Politica de Calidad CERTEN

La Confianza Nos Mueve!

Experiencia del Cliente Trabajar para Cumplir todas las Expectativas del

Cliente, generando una Experiencia a través de la Innovacion e Implementacion de
Tecnologias de Informacion y de acuerdo con los Estindares Certex.

Calidad y Garantia Entregar siempre los Servicios en Tiempo y Forma, a
través de Procesos controlados y bien definidos por la Organizacion.

Personas al Centro : Transformar a Certex en un Gran lugar para trabajar,

donde los Colaboradores estén en el Centro, desarrollando y potenciando sus
Talentos, a través de relaciones de Conhianza, Respeto y la Constante Formacion.

Cumplimiento Normativo : Cumplir siempre con la Legislacion &

Normativas vigentes, para todas las Partes Interesadas ya sean Colaboradores, Socios,
Proveedores, Organismos Publicos y privados, Chientes y Usuarios.

Mejora Continua : A wavés de revisiones Planificadas y Constantes de los

Procesos y sus Resultados, Impulsaremos la Mejora Continua en todos los niveles de
la Organizacion, forjando una Filosofia Certex.
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